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PREDGOVOR

Ovaj dokument predstavlja zajednicku okvirnu strategiju za odrzivo poboljsanje
povijesno izgradenih podrucja — u daljnjem tekstu PIP-ova — koju je Srednja Europa —u
daljnjem tekstu SE — donijela zajedno tijekom projekta BhENEFIT. PIP predstavlja slozen
urbani i drustveni ekosustav koji oblikuje Zivot drustva. Treba biti zasti¢en i poboljsan
zajednickom strategijom, odrZivim upravljanjem i smjernicama specifi¢cnim za odredenu
lokaciju.

OPCI OKVIR
Ovaj dokument podijeljen je na tri dijela. Prvi postavlja temelje davanjem metodoloskog

predgovora kako bi se bolje razumjela terminologija, kontekst i op¢i ciljevi relevantni za
Srednju Europu u skladu s ciljevima BhENEFIT projekta. Detaljnije, prvo poglavlje
predstavlja zajednicki rjecnik s op¢im pregledom znacenja strategije, upravljanja,
odrzivog upravljanja i donoSenja odluka. Drugo poglavlje analizira procese upravljanja i
rukovodenja kulturnim dobrom, uklju¢ujuéi prostorno planiranje i donosi zakljuc¢ke o
moguc¢im propisima za povijesno izgradena podrucja; dok se treée poglavlje
usredotocuje na upravljanje PIP-ovima.

GLAVNI CILJEVI
Da bi postigli zajedni¢ku okvirnu strategiju za odrZivo upravljanje i rukovodenje PIP-

ovima SE razvijen je put koji ukljuéuje analize, sastanke, posjete i ciljanu radionicu. Drugi
dio ovog dokumenta istrazuje vaznost tri glavna cilja koji su se pojavili tijekom radionice
u Modeni, a koji se mogu rezimirati kao: nacelo partnerstva, objedinjavanje i
optimizacija resursa te usvajanje mehanizama kompromisa.

IZAZOVI | STRATEGIJA
Na kraju, treéi dio ovog dokumenta polazi od konceptualnog okvira istaknutog u

prethodnim poglavljima i prelazi na izazove i strategije upravljanja PIP-ovima. Ovaj dio
jednostavno namjerava pruZiti smjernice o izazovima upravljanja PIP-om i moguéim
ciljevima i aktivnostima u rjeSavanju zajednickih problema. Razli¢iti pristupi i smjernice
koji se mogu primijeniti u Srednjoj Europi mogu biti Siroki, ali moraju poceti od
zajednickog temelja pozivajuéi na odrziv razvoj PIP-a.
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Ovo poglavlje predstavlja zajednicki leksicki predgovor za bolje razumijevanje nacela,
aktivnosti i kljuénih rijeci vezanih uz zastitu i vrednovanje PIP-a s glavnim ciljem provedbe
strategija radi odrzivog upravljanja i razvijanja zajednicke strategije za integrirano upravljanje
PIP-om.

Ovo poglavlje teZi istaknuti i razjasniti pet glavnih pojmova: strategiju, upravljanje,
rukovodenje, odrzivo upravljanje i donosenje odluka.

1.1. PIP

Moderno razumijevanje kulturne bastine je fluidno i dinamicno.

U biti, ono predstavlja holisti¢ko shvacanje koje kulturnu bastinu vidi kao “drustveni i politicki
konstrukt koji obuhvacda sva ona mjesta, artefakte i kulturne izraze naslijedene iz proslosti koji
su, jer odrazavaju i potvrduju nas identitet kao nacije, zajednice, obitelji, pa ¢ak i pojedinca,
dostojni nekog oblika postovanja i zastite ”.* Prema pristupu koji se temelji na objektima,
bastina se shvaca kao sustav razliCitih entiteta sa sve snaznijim naglaskom na zajednicama i
razli¢itim koriStenjem dobra tijekom vremena. Ova promjena bitno utje€e na upravljanje, kao
i na razvoj kulturne bastine.

Povijesno izgradena podrucja predstavljaju vazan dio kulturne bastine. Ona su rezultat
viSestoljetnog procesa evolucije, procesa koji je djelomi¢no diktiran promjenama prirodnih
uvjeta, ali mnogo vise neposredno i o¢igledno ljudskom silom, dodavanjem, prilagodavanjem
i zamjenom. Ona su snazan izraz kulture i povijesti, koji pokazuju kako je drustvo evoluiralo,
pri ¢emu zajednice definiraju svoj identitet po njihovom sadasnjem obliku. PIP-ovi
predstavljaju nasu povijest i nas identitet; nasSu vezu s proslos¢u, sadasnjosc¢u i buduc¢noséu.
Njihovo odrzivo upravljanje i rukovodenje je kljuéna stavka za analizu.

1.2 STRATEGIJA

S op¢om definicijom, strategija se moze smatrati planom aktivnosti osmisljenih za postizanje
dugorocnog ili opéeg cilja. Administracija i dionici PIP-ova moraju se stalno poboljsavati i
izgradivati znanje i vjeStine koje ¢e im omoguditi da razviju i provedu odrzive PIP integrirane
strategije kako bi odgovorili na visestruke izazove s kojima se suocavaju.? BhENEFIT teZi
jacanju kapaciteta za provedbu integrirane urbane strategije i aktivnosti u pogledu tematskih
ciljeva koji odgovaraju izazovima PIP-a.

Struktura Struktura Upravljacki
upravljanja rukovodenja tim
ANALIZA STRATEGIJA SMIJERNICE AKCIJSKI PLAN
Sto trebamo? Tko? Kada? Kako
Sto imamo? Kako moZemo postiéi Kako moZemo ¢emo uspjeti? Koju
» ono ito —»{ nastaviti? »| vrstu resursa
trebamo/Zelimo? mozemo aktivirati?

DONOSENJE POLITIKA
UPRAVLJANJE
PLANIRANIJE
PROVEDBA

Dijagram 1 - Od analize do akcijskog plana



Za BhENEFIT projekt, pojam strategija ima dvostruko znacenje. Prije svega, on predstavlja
jedan od glavnih rezultata projekta (0.T1.2): izrada zajednicke strategije za odrzivo
upravljanje PIP-om, usmjerena na pitanja upravljanja i potpisana od strane uklju¢enih javnih
uprava. Ima zajednicko porijeklo i predstavlja prvi korak prema razvoju specificnih smjernica
i kasnijih akcijskih planova koji odgovaraju razli¢itim lokalnim kontekstima.

Drugo, razvoj i provedba zajednicke strategije upravljanja PIP-om na podrucju SE je Aktivnost
(A.T.1.3) koja ima za cilj stvoriti odrzivo vrednovanje i upravljanje PIP-om prevladavanjem
trenutne situacije, stvorene kroz vise neovisnih intervencija, ¢esto specijaliziranih, zakasnjelih
i nepovezanih, kao i ublaZzavanjem Steta, rizika ili problemati¢nih situacija. Ovaj holisticki
pristup takoder omoguduje izbjegavanje negativnih interakcija ili nuspojava i optimiziranje
troskova i vremena.

Ovaj dokument: Zajednicka strategija za integrirani sustav upravljanja PIP-om na podrucju SE
(D.T1.3.1) je rezultat projekta koji prikuplja prijedloge i savjete koje su razvili partneri kako bi
poboljsali i postigli uCinkovitije i odrZivije upravljanje PIP-ovima, koristedi i transnacionalni
zajednicki pristup na podrucju SE. To je jedinstveni dokument koji polazi od zajednicke analize
razliitih sustava lokalnog upravljanja i temelji se na zajednickom upravljackom pristup PIP-
u.

Vezano uz ovaj dokument postoji jo$ jedan rezultat koji je usmjeren na najucinkovitiju
dimenziju: Smjernice za provedbu Strategije na lokalnoj razini (D.T1.3.2). To je izvjeSce o
smjernicama za provedbu, unutar svakog lokalnog konteksta ukljucenih partnera, upravljacki
pristup razvijen za transnacionalnu Strategiju. Smjernice se temelje na stvarnoj lokalnoj
situaciji procijenjenoj u prethodnoj zajednickoj analizi (A.T1.1.)

1.3. UPRAVLJANJE vs. RUKOVODENJE

OPCI PREGLED
Granica izmedu upravljanja i rukovodenja PIP-om je tanka ali jasna.

U nasem shvacanju ovog projekta, upravljanje se odnosilo na proces odlucivanja,
rukovodenje na proces izvrSavanja. Upravljanje postavlja opcée ciljeve; rukovodenje
specifi¢ne ciljeve i izvedivost. Upravljanje je opéenitiji prikaz koji ukljucuje nekoliko aspekata
koji se odnose na sloZzenost integriranog pristupa; rukovodenje se odnosi na smjernice i kako
mozemo nesto uciniti. Sama etimologija rije¢i “rukovodenje” takoder sugerira konkretniji
pristup. Zapravo, smatra se da glagol rukovoditi dolazi iz talianskog maneggiare - rukovati,
rukovoditi, dodirivati, tretirati - Sto pak potjece iz latinskog manus (ruka). Rukovodenje je
korak nakon Upravljanja i odnosi se na svakodnevno funkcioniranje programa u kontekstu
strategija, politika, procesa i postupaka koje je uspostavilo upravno tijelo. Dok se uprava bavi
"Cinjenjem prave stvari", rukovodstvo se bavi "¢injenjem stvari na pravi nacin".

U nastavku se nastoji produbiti koncept upravljanja i rukovodenja u PIP-u s obzirom na
medunarodnu i europsku legislativu. Pravni okvir koji se uzima u obzir prvenstveno se odnosi
na kulturnu bastinu. Zapravo, ne postoji nikakva jedinstvena regulativa o PIP-ovima, vrlo
sloZzenim organizmima koji se temelje na strukturiranju odnosa izmedu njihovih pojedinacnih
dijelova i vaznog medusobnog djelovanja izmedu materijalnih i nematerijalnih komponenti.

UPRAVLJANJE



Mozemo pronadi koncept upravljanja - koji se odnosi na kulturnu bastinu i u medunarodnom
(UNESCO) i europskom okviru.

Proces upravljanja uspostavlja viziju, misiju, strateSki pogled, opée uvjete i politike za
ukljuc¢ivanje dionika u programske aktivnosti, osiguravaju¢i odgovarajuée savjetovanje,
komunikaciju i transparentnost.

S medunarodnog stajalista, fokus je na novom participativnom modelu, s promjenom s
vladanja na upravljanje, a zatim s vladanja koju vodi srediSnja uprava na upravljanje koje vode
partneri, a koje ukljuéuje niz dionika.* Ovaj pomak je glavni preduvjet ne samo za donosenje
odluka na temelju dokaza, vec i aktivnog sudjelovanja dionika u provedbi razvojnih strategija.
Upravljanje se mora prilagoditi promjeni - koja se pojavila tek nedavno u mnogim dijelovima
svijeta - na Siri, inkluzivniji pristup do veceg naglaska na angazman zajednice.

U publikaciji Managing Cultural World Heritage (Upravljanje Svjetskom kulturnom bastinom)
UNESCO-a, dobro upravljanje odnosi se na odnos izmedu upravnih tijela, gradana i
demokratskih procesa, i sposobnosti ostvarivanja ucinkovitih i djelotvornih oblika
upravljanja. U pokusaju definiranja upravljanja u sektoru kulturne bastine, UNESCO predlaze
sljedece: “U najsSirem smislu, upravljanje se bavi odrzavanjem ravnoteze izmedu ekonomskih
i drustvenih ciljeva i izmedu osobnih ciljeva i ciljeva zajednice. Okvir upravljanja je tu da
potakne ucinkovito koriStenje resursa i isto tako da zahtijeva odgovornost za upravljanje tim
resursima. Cilj je uskladiti Sto je moguce vise interese pojedinaca, kulturne bastine i drustva."

Na europskoj razini, Policy Brief> Interrega Europe takoder naglasava vaznost novih sustava
participativnog upravljanja; fragmentirano upravljanje bez odgovarajuéih struktura suradnje
smatra se klju¢nom preprekom za odrzivo upravljanje bastinom. Ova prepreka treba se rijesiti
pruzanjem alata politickim cimbenicima kako bi poboljsali politike na lokalnoj razini,
razmijenili iskustava i promicali modele javno-privatne suradnje za odrzivo upravljanje
bastinom.

Takoder, u Rezoluciji Europskog parlamenta od 8. rujna 2015. o integriranom pristupu
kulturnoj bastini za Europu® opisan je novi model participativhog upravljanja za podruéje
kulturne bastine, promicanjem aspekta "zajednickih resursa" i jacanjem veza izmedu lokalnih,
regionalnih i regionalnih, nacionalnih i europskih planova. EP trazi od drzava ¢lanica da
osiguraju razvoj pravnih instrumenata koji omogucuju alternativhe modele financiranja i
upravljanja, kao Sto je ukljucivanje zajednice, sudjelovanje civilnog drustva i javno-privatna
partnerstva, s ciliem provedbe aktivnosti povezanih s kulturnom bastinom (ocuvanje i
obnova, zastita, razvoj i predstavljanje). Prema nacelu supsidijarnosti i upravljanja na vise
razina ocekuje se uspostavljanje europskog dijaloga izmedu kreatora politike na svim
razinama upravljanja, zajedno s kulturnim i kreativnim industrijama, mrezama turistickih
operatera, partnerstvima izmedu privatnih i javnih aktera, i nevladinim organizacijama.

RUKOVODENJE

Osim upravljackog pristupa, postoje i tehnike rukovodenja koje vode prema odrzivosti
kulturne bastine. Sustav upravljanja koji se vodi holistickim i integriranim pristupom ima svoje
posljedice i na rukovodenije.



U proslosti se kulturnom bastinom i PIP-om uglavnhom rukovodilo reaktivho u kratkom
vremenskom roku i na tehnokratski nacin; sada se njima rukovodi prilagodljivo u dugorocnoj
perspektivi i s obzirom na politicke okolnosti, uzimajuci u obzir Siri i integrirani pristup.
Medunarodni dokument Managing Cultural World Heritage (Upravljanje Svjetskom
kulturnom bastinom) UNESCO-a pojasSnjava pojam sustava rukovodenja koji se moze
objasniti kao niz procesa koji zajedno donose skup rezultata, od kojih se neki vracaju u sustav
kako bi se stvorila spirala kontinuiranog poboljsanja sustava, njegovih djelovanja i postignuca.
Sustav rukovodenja kulturnom bastinom pomaZe u ocuvanju i rukovodenjem odredenim
dobrom ili skupom dobara na nacin koji Stiti bastinske vrijednosti i, gdje je to mogude,
unaprjeduje Sire drustvene, ekonomske i ekoloske koristi izvan granica svakog dobra.

Rukovodenje PIP-ovima temelji se na dubokom poznavanju specificnog konteksta putem
definiranja okvirne strategije. Rukovodenje je sljedeca faza i podrazumijeva definiranje
operativnih ciljeva, radnji i aktivnosti za ocuvanje, vrednovanje i poboljSanje izgradenih
podrucja; rukovodenje financijskim i ljudskim resursima i raspodjelu financijskih sredstava
medu aktivnostima; uskladenost sa svim primjenjivim zakonima i propisima na
medunarodnoj, nacionalnoj i institucionalnoj razini; provedbu politika za ukljucivanje dionika
u programske aktivnosti; povecanje ucinkovitosti sudjelovanja dionika; izvjes¢a o
postignutom napretku.

1.4. ODRZIVO UPRAVLJANJE PIP-ovima

,Qdrzivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe sadasnjosti bez ugroZavanja sposobnosti
bududih generacija da zadovolje vlastite potrebe”.
Svjetska komisija za okoli$ i razvoj (“Brundtlandska komisija”), 1987

Odrzivo upravljanje predstavlja specificnu kvalitetu upravljanja, ¢ija je vodeéa funkcija
oCuvanje odrzivosti upravljanih objekata (procesa, fizickih objekata, zajednica itd.). Ova
funkcija je povezujuéa funkcija kroz druge upravljacke funkcije, npr. koordinaciju, optimizaciju
procesa, minimiziranje potrosnje resursa, maksimiziranje koristi ili drugih.

Odrzivi razvoj je, a time i odrzivo upravljanje, globalni cilj, ¢ije ispunjenje zahtijeva dugorocnu
strategiju uskladivanja politika za ekonomski, drustveno i ekoloski odrZiv razvoj PIP-ova.
Zemlje Srednje Europe suocene su s brojnim izazovima u osiguravanju odrzivog upravljanja
PIP-ovima, ukljucujuéi potrebu za zastitom odgovarajucih izvora za ocuvanje i zastitu te
imovine i potrebu za poboljsanjem izgradnje odrZivosti PIP-ova. Potraga za financijskom
potporom postala je osobito vaina nakon globalne financijske krize, Sto je dovelo do
smanjenja proracuna mnogih javnih tijela. Smanjenje dostupnih sredstava moze takoder
povecati potrebu za koristenjem bastine u stvaranju prihoda, iako to stvara daljnji izazov
balansiranja izmedu oCuvanja i iskoriStavanja. Nuznost da se poboljsa i upravlja izgradnjom
odrzivosti PIP-ova izazov je za srednju Europu. Kako se PIP-ovima moze koristiti i ucinkovito
upravljati? Kako menadZment PIP-ova moze iskoristiti ekoloski i druStveni inovacijski
potencijal u osiguravanju ocCuvanja i vrednovanja? Nada se polaze u to da c¢e PIP-ovi biti
zastiéeni, na dinamican nacin, kroz ucinkovit, sveobuhvatan i odrziv sustav upravljanja,
ojacan ucinkovitom koordinacijom izmedu razlicitih ukljucenih dionika.

Odnos izmedu oCuvanja PIP-a i odrZivog upravljanja moze se shvatiti na dva nacina:
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1. kao briga za odrZavanje samog PIP-a s jedne strane i kao dio okolisnih / kulturnih resursa
koje treba zastititi i prenijeti buduéim generacijama kako bi jamcili njihov razvoj (intrinzi¢an)
s druge strane;

2. kao moguci doprinos PIP-a i ocuvanja PIP-a ekoloSkim, drustvenim i ekonomskim
dimenzijama odrZivog razvoja (instrumentalni).’

Ono $to je vjerojatno potrebno je kombinacija ova dva pristupa, koji se medusobno ne
isklju¢uju. S jedne strane, to je potvrdivanje kulturne vrijednosti PIP-ova, jasnije pokazujuéi
njihov doprinos drustvu u smislu dobrobiti i sreée; a s druge strane, istraZivanje uvjeta koji
bi ucinili PIP-ove snaznim pridonositeljima ekoloskoj, drustvenoj i ekonomskoj odrzivosti, s
tim da je njihovo pravo mjesto prioritetno u globalnim i nacionalnim razvojnim programima.

1.5. DONOSENJE ODLUKA

Odluka je izbor izmedu alternativa, a donoSenje odluka je proces odabira jedne alternative
nad drugima uglavnom u dinami¢nom konzultativnom procesu zajednice. Donosenje dobrih
odluka je strukturirani proces. To je proces identificiranja problema i njihovog rjeSavanja, ili
identificiranja moguénosti i iskoriStavanja istih. Sastoji se od dvije komponente: prosudbe -
procesa vrednovanja alternativa - i izbora - procesa odabira specificne alternative za
provedbu. Proces donosSenja odluka je kontinuirana i nezamjenjiva komponenta upravljanja
bilo kojom organizacijom ili poslovnim aktivnostima pa tako i aktivnostima za zastitu i
vrednovanje PIP-a.

Upravljanje, oCuvanje i ponovno koristenje PIP-a moZe se smatrati slozenim problemom
odlucivanja zbog prisutnosti razlicitih ciljeva koje treba slijediti, javne / privatne naravi
ispitivane robe, postojanja nekoliko vrijednosti (povijesnih, umjetnickih, kulturnih,
ekonomskih itd.), prisutnosti razli¢itih aktera (predstavnici javne uprave, arhitekti,
povjesnicari arhitekture, investitori i vlasnici). Medu problemima odlucivanja povezanih s
ponovnim koriStenjem povijesne imovine mogu se javiti sukobi, a dostupnost analitickih
okvira koji mogu podrzati taj proces postaje sve vaznija.

Dokumentacija o imovini PIP-a neizostavan je dio izrade svake strategije za PIP koja Cuva
vlastitu zastitu i vrednovanje. Odrzivo o€uvanje, ponovno koriStenje i upravljanje nije moguce
bez sustavnog prikupljanja podataka i registracije koji identificiraju povijesne i arhitektonske
atribute, stanje ouvanja i moguée promjene tijekom cijelog Zivotnog vijeka. Ona predstavlja
¢vrstu osnovu za svaki proces donosSenja odluka utemeljenog na znanju kojim se utvrduju
prioriteti zastite PIP-a, pomocu specificnih indeksa nuznosti koji koriste prikupljene i
pohranjene informacije.

PROCES DONOSENJA ODLUKA
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S. Labadi, W. Logan, Urban Heritage, Development and

Sustainability, Routledge, 2015

http://urbact.eu/sites/default/files/u_iii op adopted 12 december 20
14.pdf

Ovo razlikovanje pripisuje se Robertu Trickeru: “Uloga

menadZmenta je voditi poduzece, a uloga upravnog odobora je da

se pobrine da se dobro vodi i u pravom smjeru.” Robert I. Tricker,

1998, Pocket Director, str. 8.

4 Phillips, A. 2003. ‘Turning ideas on their head: the new paradigm
for protected areas’, u: The George Wright Forum 20, No. 2. 2003,
str. 8-32. http://www.uvm. edu/conservationlectures/vermont.pdf
http://www.interregeurope.eu/fileadmin/user upload/plp upload
s/2017-03-02 _TO6 Cult heritage in_urban areas.pdf
http://resources.riches-project.eu/wp-

content/uploads/2015/10/EP-Resolution-08-09-2015.pdf
Managing Cultural World Heritage of UNESCO. U ovoj publikaciji
naglasak je opcenito na bastini, ali moZe se takoder prilagoditi
Povijesno izgradenim podrucjima

Sve slike preuzete su sa: unsplash.com
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POGLAVLJE 2

UPRAVLJANJE PIP-
ovima:
ODRZAVANJE
RAVNOTEZE

Ne postoji jedini i jedinstveni model upravljanja i rukovodenja PIP-ovima, zbog toga, sljedece
poglavlje analizira procese upravljanja i rukovodenja za kulturna dobra i prostorno planiranje,
a onda donosi zaklju¢ke o PIP-ovima. Kada govorimo o PIP-u, klju¢na rije¢ je “ravnoteza“.
“Ravnoteza” izmedu razli¢itih podrucja, s posebnim osvrtom na one ¢imbenike koji bi mogli
igrati klju¢nu ulogu u odredivanju aktivnosti medu razli¢itim dionicima je presudna.
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2.1. UPRAVLJANJE | RUKOVODENJE U PODRUCJU
KULTURNE BASTINE

Okvir kulturne bastine danas se dozivljava mnogo Sire nego prethodnih generacija kao i
njezina zastita i oCuvanje za buduce generacije.

U proslosti se upravljanje i rukovodenje kulturnom bastinom temeljilo na fizickom izgledu
spomenika, materijalnim uvjetima i tradicionalnom shvacanju o€uvanja bastine kao uglavnom
materijalne znamenitosti. Koncept kulturne bastine vremenom je evaluirao i obogacivao se,
usvajajuci opcu politiku koja ima za cilj dati kulturnoj i prirodnoj bastini viSe funkcija u Zivotu
zajednice i integrirati zastitu te bastine u sveobuhvatne programe planiranja.

INTEGRIRANI | INTEGRATIVNI PRISTUP

Danas moramo govoriti o integriranom pristupu® u upravljanju i rukovodenju kulturnom
bastinom. Procesi upravljanja i rukovodenja su multidisciplinarni i dinamicni procesi koji
kombiniraju promicanje, zastitu, daljnji razvoj i kapitalizaciju kulturne raznolikosti, koristeci
demokratsko upravljanje, ekonomsku dobit i inovacije. Holisticki pristup dominira.

U svom suvremenom znacenju, o€uvanje i vrednovanje bastine Srednje Europe takoder
ukljucuje poboljSanje kvalitete Zivota gradana, gospodarski razvoj ukljucujuéi turizam,
obrazovanje i zaposljavanje, pristupacnost, urbanisticko planiranje.

Sve ceSce, lokalne politike, strategije, dokumenti poput urbanistickih i planova upravljanja
prepoznaju bastinu kao glavnu vrijednost i pokusavaju povezati o¢uvanje bastine s kulturnim,
drustvenim i gospodarskim razvojem.

Kultura je postala klju¢ni adut u stvaranju bogatstva, Cija makroekonomska teZina raste
zajedno s glavnim pokazateljima kvalitete Zivota i blagostanja. Kulturna bastina smatra se
kljuénim resursom u odrzivom razvoju, posebno u pogledu ucinkovite kapitalizacije lokalnih
resursa. MoZe donijeti znacajne koristi u tri glavna sektora: gospodarstvu, okoliu i drustvu.?

Zapravo, jedan od glavnih trendova je potaknuti vise ljudi na otkrivanje i bavljenje s kulturnom
bastinom, te jaanje osjeéaja pripadnosti zajedni¢kom prostoru.3

Ideja je da su kulturna bastina i njezina vrijednost za drustvo kljuéni za ljudska prava i
demokraciju te osiguravanje pozitivnog drustvenog, politickog, kulturnog i gospodarskog
razvoja.* Vije¢e Europe, s integriranim i interdisciplinarnim pristupom kulturnoj bastini i
raznolikosti, poti¢e drustva da potvrde nacelo prava svake osobe na pristup kulturnoj bastini
po vlastitom izboru, postujuéi pritom prava i slobode drugih.

Ukljucivanjem citavog niza dionika pocevsi od gradana, preko poduzetnika do javnih i
privatnih ustanova, znanstvenih i strukovnih udruZenja stvara se osnova za integrativni
pristup. Vazna je motivacija za njihovo ukljucivanje prvenstveno zajednickom vizijom,
zajednickim strategijama i aktivnostima i pravednom raspodjelom njihovih koristi, kao i
pravednim pristupom. Druga dimenzija integrativnog pristupa predstavljena je integracijom
na razli¢itim hijerarhijskim razinama - nacionalnim, regionalnim, supra lokalnim (npr.
funkcionalnim urbanim podrucjima) sve do lokalnih (opcinskih) i pod lokalnih (susjedstava).
Nacelo supsidijarnosti je vodeée nacelo i preduvjet za ucinkovitu integraciju na vise razina.

PARTICIPATIVNO UPRAVLJANJE | RUKOVOBENJE PIP-ovima

Svjesni da se bastina sada bolje razumije kada ju i odreduju i odgovorne su za nju lokalne
zajednice, njihovo sudjelovanje je od samog pocetka ocito bitno za postizanje zajednic¢kog
razumijevanja ciljeva povezanih s njim. U stvaranju prostora za djelovanje kako bi se postigla
najbolja moguda korist, klju¢na je identifikacija i integracija svih dionika.
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Zato danas mozemo govoriti o participativnom upravljanju i rukovodenju PIP-ovima. Kod
participativnog upravljanja i rukovodenja radi se o ja¢anju odnosa izmedu institucija koje se
bave kulturnom bastinom i stru¢njaka i svih zainteresiranih ili uklju¢enih u PIP-ove - civilnog
drustva, javnosti, vlasnika, skrbnika, tvrtki itd. Participativho upravljanje utjece na ulogu
stru¢njaka jer zahtijeva znanje o PIP-ovima i znanje o vaznosti PIP-ova u drustvu kao i na
odnose izmedu ljudi i PIP-ova kao dijela kulturne bastine. Upravljanje je rije¢ koja se koristi za
izrazavanje prijelaza od upravljanja prema uklju¢ivanju dionika u procese koji su obi¢no
rezervirani i vodeni od strane stru€njaka, sluzbenika i politicara. Njegovi klju¢ni aspekti
sudjelovanja i pristupa popularni su u kulturnim politikama veé dugo vremena. Participativno
upravljanje PIP-ovima izrazava volju za pomakom prema vecem sudjelovanju u
svakodnevnoj, uobicajenoj praksi. To je inovativan pristup koji uvodi stvarnu promjenu u

na¢in upravljanja i vrednovanja kulturne bastine. Takoder je dugorotno odrZiviji od
dosadasnjeg pristupa.

2.2. UPRAVLJANJE GRADOVIMA

PROSTORNO | URBANISTICKO PLANIRANJE

Vise od polovice svjetske populacije sada zivi u urbanim podrucjima, a gradovi osiguravaju
okvir za suvremene izazove poput rasta stanovniStva, masovnog turizma i nejednakog
pristupa drustveno-ekonomskim mogucnostima. Proces upravljanja se krece prema
inkluzivnhom i holistickom pristupu urbanistickom planiranju i ocuvanju bastine s ciljem
stvaranja jace osnove za odrzivi razvoj gradova u buduénosti i osiguravanja najbolje moguce
uporabe ljudskog stanista i okolisa.

Urbanisticko planiranje je vazan, a u nekim zemljama ¢ak i dominantan, dio prostornog
planiranja. Prostorno planiranje u Srednjoj Europi zastupljeno je s najmanje dvije razlicite
kulture planiranja, razli¢itim institucionaliziranim i vaninstitucionalnim sustavima planiranja
koji sadrze razli¢ite strategije i alate. Medutim, zahvaljujuéi procesima priblizavanja, postoji
nekoliko sli¢nih znacajki koje se ponavljaju. One uzimaju u obzir drustvena, ekonomska i
ekoloSka razmatranja za prostorni razvoj, stvarajuci okruzenje da im se pristupi integralno.
Klju€ je u ravnotezi tih triju stupova odrzivog razvoja i provedbi nacela supsidijarnosti prema
primjeni Sireg partnerstva. Kako bi se osigurao odrzivi urbani razvoj, potreban je
sveobuhvatan pristup planiranju. Kljuéno pitanje za uspjeSan urbani razvoj je ukljucivanje
razli¢itih dionika u procese planiranja i provedbe.

Prostorno planiranje treba biti trajni proces koji ukljucuje prepoznavanje, ucenje, provjeru i
procjenu mogucnosti koriStenja, zastite i razvoja prostora, razvoj i usvajanje prostornih
planova te njihovo praéenje i provedbu. Prema tome, vizija grada razvija tematske i konkretne
cilieve koje treba posti¢éi u srednjoroénom razdoblju. Sadasnji stupanj napredovanja
prostornog planiranja s naglaskom na njegovu stratesku dimenziju karakterizira trazenje
optimalnih alata, metoda i sistemskih odnosa, bilo vertikalnih / hijerarhijskih ili horizontalnih,
s drugim planskim aktivnostima. Svaka zemlja ima razlicite alate za prostorno planiranje, ali
osnovni dokumenti imaju manje-vise karakter interdiscipliniranog strateskog razvojnog
plana.®

ZASTITA VRIJEDNOSTI KAO ZADATAK URBANISTICKOG PLANIRANJA

Holisticki pristup odrzivom upravljanju PIP-ovima mora se suociti s bitnim izazovom:
zdruZivanjem ocuvanja i razvoja.
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U gradovima ili naseljima s novijim zgradama, ocuvanje i zastita nisu dominantni aspekti koje
treba uzeti u obzir i urbanisticko planiranje suocava se s drugacijim izazovima kao Sto su
nedostatak lokalnog identiteta, posljedice rasta i drugi. U PIP-ovima je pitanje prostornog
planiranja viSe artikulirano i strukturirano potrebom zastite povijesti, identiteta i
vrijednosti uporabom pravilnih alata planiranja. Povijesni fond zgrada u PIP-ovima je
svjedocanstvo koji pridonosi naSem razumijevanju proslosti i sadasnjosti. Njegova prisutnost
pojacava lokalno mjesto i odrzava osjeéaj lokalne prepoznatljivosti. U PIP-ovima postoji
nekoliko starih i vaznih zgrada i struktura ¢ija su prisutnost, karakter i okruzenje bitni dijelovi
nasSe bastine. OCuvanje i konzervacija tih podrucja igraju vaznu ulogu u ukupnoj kvaliteti
izgradenog i prirodnog okolisa. O¢uvanje i poboljSanje PIP-ova posebno je vazno u kontekstu
odrZivog razvoja, Sto omogucuje buduc¢im generacijama da iskuse i uZivaju u bogatstvu i
raznolikosti njihovog izgradenog okolisa.

PLANIRANJE OKOLISA | KRAJOLIKA

Okolisni aspekti i urbani krajolik su vaZne stvari za urbanisticko planiranje usmjereno na
kvalitetu Zivota u urbanim podrucjima. Prirodni elementi od posebnog su znacaja ne samo
u seoskom krajoliku, u degradiranim podrucjima, nego i u podrucjima visoke kulturne
vrijednosti, u izgradenim podrucjima koja su prepoznata kao izrazito lijepa. Postoji veliki
broj tipova krajolika koji su karakteristi¢ni za pojedinu regiju. PIP-ovi, kao rezultat interakcije
prirode i ljudi, izraZavaju dug i intiman odnos izmedu ljudi i njihovog prirodnog okoli$a; zbog
toga ih treba zastititi, unaprijediti i pazljivo planirati njihov razvoj. Nekontrolirani rast naselja
predstavlja ozbiljnu opasnost za ocuvanje i vrednovanje krajolika. Urbanisticko planiranje
mora integrirati krajolik kao vazan fenomen i u tom kontekstu treba ga planirati u skladu sa
smjernicama upravljanja cjelovitim prostorom s ciliem upravljanja sveobuhvatnim
teritorijem. Krajobrazno planiranje izgradeno na znanju i nacelima urbane ekologije uglavnhom
je usmjereno prema ocuvanju i ekoloskoj optimizaciji krajobraza uskladivanjem sadasnjih i
planiranih aktivnosti s krajobrazom koji slijedi ciljeve odrzivog razvoja i oCuvanja ekoloske
stabilnosti, uc¢inkovitog koriStenja prirodnih resursa, o¢uvanje kulturne i prirodne bastine,
ukljucujudi i obiljezja krajolika.

2.3. UPRAVLJANJE | RUKOVODENJE PIP-ovima

DEFINICIJA

Razumijevanje sloZenosti upravljanja i rukovodenja pretpostavlja razumijevanje drustvenog
ekosustava grada i PIP-a u njegovoj kompleksnosti fizickih i funkcionalnih struktura kao i
njegove egzistencijalne funkcije.

,PIP nije samo kompleks povijesnih gradevina, to je i drustveni ekosustav oblikovan povijesno
izgradenim okoliSem, isto tako ogranicen na dio gradskog podrucja ili proSiren na projektirani
krajolik (oblikovan djelovanjem slozene ljudske sile na prirodni okolis), koji je sastavljen od
bezbroj jedinstvenih i povezanih elemenata koje su ljudi izgradili (zgrade, infrastruktura, ulice,
kanali, tvornice itd.), prirodnih elemenata i zajednica koje pric¢aju i stvaraju posebnu pricu i
identitet mjesta.

PIP je rezultat dugotrajnog procesa evolucije i procesa trajne i visSestruke interakcije (izmedu
ljudi medusobno, izmedu ljudi i prirode, ljudi i izgradenog okolisa), procesa diktiranih
dugorocnim i svakodnevnim promjenama u prirodnim uvjetima, ali mnogo brze i ociglednije
ljudskim nastojanjem, dodavanjem, prilagodavanjem i zamjenjivanjem, te je stoga snazan
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izraz kulture i povijesti kao i jedinstveni trenutni prikaz svakodnevice koji pokazuje kako se
drustvo razvijalo, kao i Zariste oko kojeg zajednice definiraju svoj identitet.

U PIP-u su morfologija, osmisljena struktura mjesta, odnosi medu razli¢itim komponentama
vazniji i znacajniji od pojedinacnih spomenika buduéi da su cEesto vizualno privlaéniji i
intelektualno vise zadovoljavajuéi jer nam dozvoljavaju spoznaju odnosa izmedu proslih
aktivnosti ili struktura proslih drustava.”

To je BhENEFIT-ova zajednic¢ka definicija koja isti¢e sloZzenost ovog urbanog organizma. lako
svaka drzava uklju¢ena u BhENEFIT dijeli definiciju PIP-a, niti jedan nacionalni propis ne
izvjeStava o toj posebnosti koja se moZze smatrati vezom izmedu urbanistickog planiranja i
zasStite kulturnih dobara. Ipak, postoje razli¢iti nacionalni zakoni sa slicnim konceptima.
Klju€narijec je ravnoteza; ravnoteza izmedu razli¢itih podrucja i aktivnosti koje treba definirati
i odrediti prioritete.

korak u osiguravanju vrednovanja PIP-a je identifikacija i procjena njegove vrijednosti
skupljene u njegovom povijesnom razvoju. PIP predstavlja iskaz identiteta te prostornog i
vremenskog pripadanja zajednici, odraz zajednickih vrijednosti i kulture.

Upravljanje podacima Obrazovanje
Interoperabilnost Informiranost

Iy . ’ h N —
MUEVANJE
Struénjaci za bastinu Ulagadi
Urbanisti [ / "l.l Privatni vlasnici
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| |
[ |
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Dijagram 3 — SloZenost upravljanja i rukovodenja PIP-ovima

Kada se shvati da PIP utjece na razli¢ite aspekte drustva i Zivota, trebalo bi postati jasno da je
pravi smjer stvaranje ucinkovitog znanja. Strategija za jacanje PIP-ova mora poceti s
obrazovanjem i podizanjem svijesti, informiranoSc¢u (npr. turizam), upravljanjem podacima i
interoperabilno$¢u. Sve odluke vezane uz upravljanje i rukovodenje PIP-om, planiranje i
dodjela sredstava temelje se na ucinkovitom teritorijalnom razumijevanju koje pomaze
opisivanju cjelokupnog konteksta PIP-a.

NAPUSTANJE vs. KORISTENJE

Kada se znanje utvrdi, jatanje PIP-ova moZe se usmjeriti na ocuvanje, odrzivo koristenje i
razvoj — znacajke, koje su jednako temeljne no ¢esto u medusobnom sukobu. Kontinuirano
uCinkovito koristenje zgrada uskladeno s odrzivos¢u njihovih kulturnih vrijednosti je
najucinkovitija strategija u sprecavanju njihovog propadanja. PoStivanje njihovog identiteta,
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ali i maksimalno iskoriStavanje gospodarskog potencijala povijesnih zgrada i njihovog
prilagodljivog ponovnog koristenja, drugim rije¢ima ,,odrzavanje na Zivotu“ povijesnih zgrada
je presudno, no treba biti udruzeno sa ¢uvanjem i osiguravanjem odgovarajuéeg okvira za
kapitaliziranje ovog potencijala.

Izbjegavanje zastarijevanja ili pravedni sustav raspodjele opterecenja/rashoda i materijalnih,
financijskih i nematerijalnih koristi izmedu vlasnika, privatnog i javnog sektora i drugih
subjekata (npr. investitora) i korisnika treba se postici kroz aktivnosti na strateskoj, kao i na
provedbenoj razini, usmjeravaju¢i se ne samo na fizicki sadrzaj PIP-a (planiranje i
programiranje, projektiranje, izgradnja, zahvati, odrzavanje, obnova, rekonstrukcija, ponovno
koriStenje objekta) ve¢ i na Zivotne procese zajednice (npr. gospodarske aktivnosti,
komunikacija, demografski razvoj). Nemogudée je toc¢no predvidjeti sve promjene koje ée se
dogoditi tijekom viSedesetljetnog Zivotnog vijeka zgrade. Ipak, promisljenim planiranjem i
programiranjem objekta mozZe se izbjedi rano zastarijevanje povijesnih gradevina.

OCUVANUJE vs. ZADOVOLJAVANJE SVAKODNEVNIH POTREBA

PronalaZzenje prave ravnoteZe izmedu ocuvanja i zadovoljavanja dnevnih potreba i
osiguravanje onog Sto je prijeko potrebno za Zivot u PIP-u je jedan od najjacih izazova koji
ukljucuje razlicite dionike koji trebaju uspostaviti ukljucivi dijalog.

lako kulturne vrijednosti predstavljaju vainu vrijednost za vecinu lokalnih dionika, ponekad
zadovoljavanje njihovih potreba i interesa potaknuto zahtjevima za zastitu okolisa (npr.
poboljSanje energetske ucinkovitosti zgrade), moze biti ograni¢eno zastitnim mjerama koje
Stite odrzivost povijesti i vrijednosti PIP-a.

Osim toga, PIP-ovi u raznim zemljama uvijek imaju koristi kada su njihove zgrade kreativno
osmisljene, energetski funkcionalne, a gradska sredista Ziva i koriStena. Pristupi koji oblikuju
koje ¢e se aktivnosti provoditi u PIP-ovima trebaju imati za cilj zaStitu i gospodarenje
nekretninom (ili svojstvima) na nacin koji odraZzava vanjske pritiske, ali i iskoristava prilike kako
bi osigurali odrZivost njihove vrijednosti i kako bi drustvo uZivalo visestruke koristi od tih
podrucdja. Lokalna uprava treba pronaci ravnotezu izmedu odrzavanja PIP-a u dobrom stanju,
dajuci njegovim korisnicima zadovoljavajuée i ugodno iskustvo koje takoder podupire turizam
i lokalno gospodarstvo.

PRILAGODBA | ODRZIVI RAZVOJ

NasSe drustvo je vrlo dinami¢no i prolazi kroz mnostvo promjena kako bi se zadovoljili
suvremeni zahtjevi koji se odnose na izgradeni okolis. To rezultira velikim brojem postojecih
napustenih zgrada i gradevinskih kompleksa koji potencijalno predstavljaju znacajan resurs u
PIP-ovima. Prilagodeni pristup pretpostavlja mnostvo razli¢itih metoda i alata za ponovno
aktiviranje ovog potencijala, pocevsi s adaptacijom, ponovnim koristenjem, preko
modernizacije do dovrSenja i popravka postoje¢ih zgrada dopustajuéi zadovoljavanje
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suvremenih zahtjeva uz o¢uvanje povijesnih vrijednosti. Koristi za okolis, predstavljene kroz
uStede materijala, prostora i energije te drustvene prednosti kruznog ponovnog koristenja
povijesnih zgrada cine prilagodljivo ponovno koriStenje povijesnih zgrada bitnom
komponentom odrzivog razvoja.

Prilagodeni pristup razvoju PIP-a igra znacajnu ulogu u strategijama odrzivog urbanog razvoja
u srednjoj Europi. Jedna od glavnih ekoloskih prednosti prilagodbe, koja omoguéuje ponovno
koristenje zgrada je ponovno koriStenje ,utjelovljene energije” izvorne zgrade. Utjelovljena
energija moze se definirati kao energija utroSena u sve procese povezane s nastankom zgrade,
od stjecanja prirodnih resursa do isporuke proizvoda, ukljucujué¢i rudarenje, proizvodnju
materijala i opreme, prijevoz i upravne funkcije. Ponovnim koriStenjem zgrada njihova je
utjelovljena energija zadrzana $to Cini projekt ekoloski odrzivijim u odnosu na potpuno novu
gradnju.

Zamjena zgrada novima zahtijeva vede troSkove utjelovljene energije nego prilagodba
povijesnih zgrada.

-

— . VR PVE
L s

: !

PRILAGODBA | KORISTI ZAJEDNICE

Zadrzavanje u prostoru i ponovno koriStenje povijesnih zgrada je od dugorocne koristi za
zajednice koje prepoznaju njihovu vrijednost. Kada se dobro izvede, prilagodeni pristup moze
povratiti i dalje odrzavati povijesnu vrijednost zgrade i osigurati njen opstanak. Umjesto
propadanja zbog zanemarivanja ili neprepoznavanja, objekti graditeljske bastine koji su dobro
reciklirani mogu i dalje biti koriSteni i cijenjeni.

Zajednice sve viSe prepoznaju da ¢e buduce generacije imati koristi od zasStite odredenih
mjesta i podrucja, ukljucujuci i povijesno izgradena podrucja. Nas stil Zivota poboljsan je ne
samo zadrzavanjem objekata graditeljske bastine, ve¢ i njihovom prilagodbom u pristupacna
i upotrebljiva mjesta.

PRILAGODBA | FINANCIJSKE KORISTI

Prilagodba povijesnih gradevina predstavlja istinski izazov arhitektima i projektantima u
pronalazenju inovativnih rjeSenja koja postuju proslost i vrijednosti koje one utjelovljuju. S
ekonomskog gledista, prilagodeni pristup obi¢no stvara komercijalnu i turisticku korist i
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financijske prinose za PIP-ove i uklju¢ene dionike. Prilagodeni pristup je ucinkovita strategija
za optimizaciju operativne i komercijalne izvedbe izgradene imovine.

Koncept prilagodljivog ponovnog koristenja objedinjava javno koristenje, obrazovanje,
postovanje i uzivanje unutar povijesnog konteksta kako bi se prikupila sredstva za o¢uvanje i
odrzavanje samog PIP-a. UkljuCuje koristenje mjesta s vrijednosSéu kulturnog dobra,
zadrzavajudi kulturni znacaj zgrade ili gradevine. PIP-ovi moraju biti zasti¢eni dok se, gdje je
to prikladno, javnosti treba osigurati pristup kako bi imali priliku upoznati vrijednost i ljepotu
nasljeda. Cilj je poveéati moguénosti za turizam u PIP-ovima i jamciti u€inkovito upravljanje
zaStitom.

Unutar PIP-ova, ovim trima aspektima (odrzivi razvoj, dobrobit zajednice i financijska korist);
dodan je parametar skrivene vrijednosti koji upravljanje ¢ini sloZenijim. To je povijesna
vrijednost zgrada u PIP-ovima koja stvara drugaciju metodologiju rada izmedu jacanja
povijesnog centra u odnosu na jacanje bilo koje druge gradske Cetvrti.

Mantova, Piazza Sordello

OCUVANJE POVIJESNE VRIJEDNOSTI

Prilagodljivo ponovno korisStenje povijesnih gradevina, krajolika i mjesta ukljucuje koristenje
mjesta s vrijednosc¢u kulturnog dobra uz zadrzavanje kulturnog znacaja zgrade ili gradevine.
Priznaje se da bastina nije stati¢na i da ta mjesta trebaju nastaviti Zivjeti i razvijati se tijekom
vremena. lIpak, u PIP-ovima se, prilagodljivo ponovno koristenje moZe smatrati
kontraproduktivnim ukoliko ne uspije zastiti vrijednosti gradevine kao zasti¢enog kulturnog
dobra. Prilagodljivo ponovno koriStenje povijesne gradevine trebalo biimati minimalni utjecaj
na znacaj zasticene gradevine i njezin polozaj. Najuspjesniji projekti prilagodljivog ponovnog
koristenja izgradene baStine su oni koji najbolje posStuju i ¢uvaju zasticenu vrijednost
gradevine i dodaju suvremeni sloj koji osigurava vrijednost za buduénost. Ponekad je
prilagodljivo ponovno koristenje jedini nacin na koji ¢e se o gradi zgrade pravilno brinuti,
pokazati je ili tumadciti, istovremeno bolje koristeéi sami objekt. Tamo gdje zgrada vise ne
moze funkcionirati u svojoj izvornoj namjeni, nova namjena kroz prilagodbu moze biti jedini
nacin kako bi se ocuvao znacaj zasticenog dobra.

OKVIR 1. HIPOTETICKI TALIJANSKI KRITERUI

Izazov je pronaci standardne kriterije SE kako bi se osiguralo da projekt prilagodljivog ponovnog koristenja
minimalno utjece na zasticenu vrijednost gradevine. U Italiji, na primjer, moZzemo uzeti u obzir kriterije kao Sto
su:

«» obeshrabriti “fasadizam” - to jest, porusiti zgradu a zadrZati njezino procelje;
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«+» zahtijevati da novi rad bude prepoznat kao suvremen, a ne kao lose imitiranje izvornog povijesnog
stila zgrade;
¢ traZiti novu namjenu za gradevine koja je kompatibilna s njenom izvornom namjenom.

Ovi kriteriji mogu biti zajedni¢ka osnova za razvoj lokalnih smjernica talijanskih gradova uklju¢enih u projekt
BhENEFIT.

Rezolucija Europskog parlamenta od 8. rujna 2015. O integriranom
pristupu kulturnoj bastini za Europu - http://resources.riches-
project.eu/  wp-content/uploads/2015/10/EP-Resolution-08-09-

2015.pdf

Izvjesce strucne skupine za kulturnu bastinu programa Horizon
2020. (2015.) — Pridobivanje kulturne bastine da radi za Europu -
http://openarchive.icomos.orq/1693/1/

Report _of the Horizon 2020 expert group on_cultural heritage.pdf

Europska godina kulturne bastine - http://europa.eu/cultural-heritage/

Briga o ulozi drustva u upravljanju i rukovodenju kulturne bastine je od nedavno. Pocela
je otprilike 2005. Te godine usvojena je Okvirna konvencija o vrijednosti kulturne
bastine za drustvo (Faro konvencija). U “Cilievima konvencije”, ¢lanak 1c glasi:
“ocuvanje kulturne bastine | njeno odrZivo koristenje imaju za cilj ljudski razvoj o
kvalitetu Zivota”. Pozivajuci se na drustvo “u stalnom razvoju”, “potrebu da se ljudi |
ljudske vrijednosti stave u srediste proSirenog | interdisciplinarnog koncepta kulturne
bastine”, i “potreba da se ukljuce svi u drustvu u aktualan proces definiranja i
rukovodenja kulturnom bastinom”, Faro konvencija izrekla je velike promjene u
shvacanju.

Ova pitanja obradena su u Urbanoj agendi za EU - Amsterdamski pakt. Zapravo,
Europska unija je jedno od najurbaniziranijih podrucja na svijetu. Danas vise od 70%
europskih gradana Zivi u urbanom podrucju, a razvoj urbanih podrucja bitno ce utjecati
na buduci odrZivi razvoj (ekonomski, okolisni i drustveni) Europske unije i njezinih
gradana. Uspjeh europskog odrZivog urbanog razvoja vrlo je vaZzan za ekonomsku,
drustvenu i teritorijalnu koheziju Europske unije i kvalitetu Zivota njezinih gradana.
http.//ec.europa.eu/regional _policy/sources/policy/themes/ urban-
development/agenda/pact-of-amsterdam.pdf

Sve slike uzete su sa: unsplash.com
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Zemlje srednje Europe pokazuju razli¢ite pristupe upravljanju kulturnom bastinom (stilski pristup,
pristup preinake, oCuvanje, rekonstrukcija)' ali su uskladene za provedbu strategija za odrzivo
upravljanje i za razvoj zajednicke strategije za integrirano upravljanje PIP-om. Upravljanje PIP-om
je sve zahtjevnije i istodobno su ocekivani rezultati i ishodi procesa upravljanja sve vedi.
Strategija prilagodbe upravljanja PIP-om proizlazi izravno iz uravnoteZenog upravljanja i mora
biti u stanju usporediti i obuhvatiti razli¢ite parametre koji se moraju uzeti u obzir u integriranom,
prilagodljivom i holisticCkom pristupu. Polazeéi od uravnotezenog upravljanja mozemo definirati
neka podrucja zahvata.

SUDJELOVANJE

Participativni pristup upravljanju promice se u raznim podrucjima, a posebno u PIP sektoru, s
obzirom na percepciju bastine kao zajedni¢ke imovine zajednica i ¢imbenika koji osigurava
odrzivost tih zajednica. Postizanje Sireg sudjelovanja je jedan od glavnih ciljeva upravljanja PIP-
ovima koji bi trebali:

e viSe se oslanjati na lokalno stanovnistvo;

e zadovoljiti potrebe lokalnog stanovnistva;

e graditi na lokalnom znanju.
Informacije iz zemalja SE pokazuju da u praksi sustavi upravljanja PIP-ovima cesto ne ukljucuju
lokalne suradnike. Cak i kada je ukljuéena zajednica, razina sudjelovanja u donosenju odluka i
sposobnost lokalnih dionika da se angaziraju i daju svoj doprinos Cesto je ograni¢ena.
Ucinkovit participativni pristup koji donosi uzajamne koristi kulturnim dobrima i drustvu ovisi o
razumijevanju:

e tko sudjeluje u procesima donosenja odluka, procjene, planiranja, provedbe i evaluacije i

kako;
e tko doprinosi iskustvom, znanjem i vjesStinama i kako;
e tko profitira ekonomski, sociokulturno i‘psiholoéki i kako.
o

TRANSDISCIPLINARNOST KAO PODRSKA ZADACAMA JEDINICA LOKALNE SAMOUPRAVE
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Danas su transdisciplinarnost i multidisciplinarnost dva vazna parametra. Dijalog izmedu razlicitih
disciplina, njihove medusobne sinergije od posebne su vaznosti kako bi se moglo intervenirati
prema lokalnoj upravi i pruziti specifiénu tehni¢ku ekspertizu, bitnu za plodonosno upravljanje
PIP-ovima. U procesu upravljanja, prije svega, lokalne vlasti moraju:

odrediti opseg aktivnosti te razviti program;

procijeniti potrebne vjestine;

identificirati dionike;

definirati prirodu postupka savjetovanja (participativni pristup);
pripremiti raspored;

utvrditi potrebna financijska, ljudska i tehnicka sredstva.

Kad se jednom utvrdi opdi pregled, upravljanje PIP-ovima treba biti:

poboljsano s kapacitetima unutar lokalnih vlasti;
obiljeZzeno interdisciplinarnim pristupom;
vodeno od strane partnera, ukljucujuc¢i mnostvo razli¢itih dionika.

POGLAVLJE 3

FUSNOTE i IZVORI

" Ovi koncepti su temeljito ispitani u DT 1.1.2. Analiza sistema upravljanja PIP-om u Srednjoj Europi

Sve slike preuzete su sa: unsplash.com
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Razvoj zajednicke strategije za odrzZivo upravljanje i rukovodenje PIP-om u Srednjoj Europi jedan
je od krajnjih rezultata projekta BhENEFIT. Da bi se postigao ovaj cilj, razvijen je put koji se sastoji
od analiza, sastanaka, posjeta i ciljane radionice. Tijekom radionice projekta u Modeni, svaki
lokalni partner predstavio je vlastitu analizu sustava lokalne uprave. Polazeci od tri moguca nacrta
ciljeva za temu, uspostavljeni su dijalog i rasprava.

Radni stol na radionici u Modeni

Predstavljanje su zapoceli talijanski partneri; tri glavna cilja strategije predloZena za raspravu bila
su:

1. unaprijediti participativni pristup ukljucivanjem novih struénjaka i zajednica u proces
donosenja odluka o PIP-u kao zajednickom nasljedu;

2. promicati medusektorski pristup, nadleZnosti i kapacitete, kako bi se upravljalo sloZzenoscu i
vrijedno$¢u PIP-ova kao klju¢nih komponenata lokalnih razvojnih politika;

3. poboljSati mehanizam vertikalne i horizontalne suradnje kako bi upravljanje PIP-ovima
postalo ucinkovitije i odrZivije.

Zemlje koje su sudjelovale raspravile su temu u tri razli¢ite fokus grupe s tri sljedeca cilja:

1. Nacelo partnerstva: ukljucivanje svih relevantnih i specifi¢nih dionika u donosenje odluka;

2. Objedinjavanje i optimiziranje resursa: ukljuciti i kombinirati kompetencije i kapacitete, kako
bi se upravljalo sloZzenos$¢u i vrijednoséu PIP-ova kao klju¢nih sastavnica politika lokalnog razvoja;
3. Mehanizam kompromisa: sprjeCavanje i upravljanje sukobima i razvijanje uravnotezenih
politika u upravljanju PIP-om.

Poglavlje 4 analizira ove ciljeve, fokusiraju¢i se na razmisljanja i razmatranja koja su se pojavila
tijekom radionice u Modeni.

4.1. NACELO PARTNERSTVA

Sudjelovanje dionika mora biti usmjereno na ciljeve i odnosi se na sudjelovanje interesnih
skupina (tj. predstavnika lokalnih zajednica, vlasnika, stru¢njaka, nacionalnih ili lokalnih vlasti,
politi¢ara, organizacija civilnog drustva i poduzeda, te gradana) u procesu planiranja ili odlucivanja
o PIP-ovima. Dionici se mogu definirati kao bilo koja grupa ili pojedinac koji moze utjecati ili na
kojeg utjece upravljanje PIP-ovima.
Opcenito govoredi, mogu se razlikovati pet glavnih skupina dionika:
e dionici koji izravno imaju koristi (korisnici);
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e dionici koji osiguravaju sredstva za razvoj;

e dionici koji su negativno pogodeni (optereéeni);

e dionici koji izravno utjeCu na ekosustav PIP-a (usluge) (npr. vlasnik zemljiSta, upravitelj
resursa);

e dionici koji neizravno utjeCu na ekosustav PIP-a (usluge) (npr. donositelj odluke,
organizacija civilnog drustva).

U PIP-ovima moZemo dionike podijeliti u dvije glavne kategorije:

1. dionici uklju€eni temeljem zakona i posebnih pravila: institucionalni dionici koji moraju biti
uklju¢eni na pocetku procesa donosenja odluka;

2. dodatni dionici: vazno je da budu ukljuceni u proces donosenja odluka u razli¢ito vrijeme i na
razlicite nacine.

DIONICI UKLJUCENI TEMELJEM ZAKONA | POSEBNIH PRAVILA

Dionici uklju¢eni temeljem zakona i posebnih pravila ne smatraju se samo bitnim elementom u
upravljanju, rukovodenju i donoSenju odluka o PIP-u, ve¢ se smatraju presudnim u kontekstu
iskoristivosti i uZzivanja u gradskim sredistima.

Njihovo sudjelovanje je temeljni korak, a ne samo formalnost koja se treba izvrsiti jednostavnim
pismom ili generickim pozivom.

Vaino je pronadi pravi trenutak i pravi alat koji ¢e im omoguciti Sirok i ucinkovit nacin
sudjelovanja, u skladu s njihovim vlastitim identitetskim znacajkama i moguéom ulogom koju
mogu igrati unutar strategije, upravljanja i procesa donosSenja odluka. Klju¢ne rijeci za
uspostavljanje odnosa suradnje koje mozemo uzeti u obzir su:

e POVIERENIJE: Svrha uklju€ivanja je stvoriti dobru atmosferu (posebno s privatnim
dionicima) i omoguditi iznoSenje stavova svim dionicima, te osigurati da ¢e se njima
baviti i razmatrati ih tijekom zajednickog rada. Istovremeno, treba prepoznati da cilj
ucinkovitog programa ukljuéivanja dionika nije nuino postizanje konsenzusa ili 100-
postotnog dogovora, veé da dionici razumiju podlogu za odluku i stoga vise vjeruju da je
odluka odgovarajuéa. U vecini slucajeva konacna odgovornost za donosenje odluka lezi
na nadleznim tijelima. Medutim, ovakvo ukljuCivanje u cjelokupni proces moze biti
presudno za razvijanje sigurnosti i povjerenja, bez ¢ega napredak moze biti tezak, ako ne
i nemogug;

e PRILAGODENOST: Prvi koraci za ucinkovit proces ukljutivanja dionika su razvoj
odgovarajuce strategije i plana provedbe iste. To zahtijeva sveobuhvatan pristup
identifikaciji dionika i razumijevanju pitanja ili problema koji ih se ti¢u. Lokalna uprava
mora igrati ulogu moderatora koji mozZe olaksati dijalog izmedu razli¢itih vrsta dionika.
Potreba govorenja istim jezikom temelj je stvaranja dijaloga po mjeri koji ne raspravlja
opéenito, veé o specifiénim pitanjima. Nakon utvrdivanja ideja, potreba, briga i osjetljivosti
medu razli¢itim skupinama dionika i nac¢ina na koji te skupine mogu utjecati na program
ili razvoj doti¢nog objekta, postoji potreba da se unutar procesa donosSenja odluka jasno
dodijele odgovornosti i uloge za ukljucivanje dionika u te procese. To bi trebalo ukljucivati
objasnjenja o tome koje su odluke potrebne i kako dionici mogu utjecati na njih, a ako ne,
zasto ne;
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e TRANSPARENTNOST: Otvorenost i transparentnost su suprotnosti modela odluci, objavi,
obrani - komunikacijskog modela proslosti. Potrebno je provesti nova nacela kao $to su
angaziraj se, komuniciraj i suraduj. Trebalo bi osigurati da sve strane jasno i sazeto saopce
svoje aktivnosti, Cime Ce se izbjeci optuzbe za tajnost i kompliciranje, a pomodi u razvoju i
odrZavanju povjerenja. Jasno je da se uklju€ivanje dionika treba smatrati strateSkom
aktivnoscu, a ne samo idejom.

DODATNI DIONICI

Dodatni dionici su vrlo Siroka kategorija i pokazuju medusobno razli¢ite karakteristike. Ponekad
postoje razli¢ite skupine dionika koje se medusobno bore jer imaju suprotne potrebe i
ocekivanja. Dobar primjer mogu biti razli¢ita stajalista vlasnika i korisnika PIP-a.

Medu dodatnim dionicima, u procesu odrZivog poboljSanja PIP-a, klju¢nu ulogu igraju veliki
ulagaci. Ove osobe zapravo mogu postati katalizatori urbane regeneracije u povijesnim gradskim
srediStima jer imaju posebne financijske interese u obnovi i ponovnoj uporabi starih gradevina.
Dijalog izmedu velikih ulagaca i lokalne uprave nije uvijek lagan. Pitanja na koja uprava mora biti
u stanju odgovoriti su: Kako i kada ih moZzemo ukljuciti? Kako moZemo voditi produktivni dijalog?
Kako ih moZemo aktivnije ukljuciti u poboljSanje PIP-a? Kako da se izbjegne sukob s drugim
kategorijama dionika?

Iz tih se pitanja javlja potreba za prilagodljivos¢u. Javne uprave sredisnje Europe usvojile su jasnu
participativnu metodologiju, ali trebaju vrijeme i sluzbene procedure za pregovaranje s razlicitim
uklju¢enim sudionicima, pronalaze¢i najprikladniju i personaliziranu strategiju identificiranja
dijelova i uloga u procesu donosenja odluka.

4.2. OBJEDINJAVANJE |
OPTIMIZACIJA RESURSA

Kako bismo opisali razdiobu i optimizaciju resursa, poceli smo identificirati glavne skupine
ukljucenih sudionika dijeledi ih u tri makro kategorije, a zatim pokusali razumjeti, za svaku od njih,
koje im uloge i resursi mogu biti zajednicki.

JAVNI SEKTOR

Javni sektor zastupaju:
e |okalne, regionalne i drzavne vlasti;
e javne ustanove (kao $to su Skole, istrazivacke ustanove itd.);
e zajednice’, nevladine organizacije.

Glavne nadleznosti utvrdene za javni sektor su:
e utvrdivanje i zaStita javnih vrijednosti;
e definiranje pravila ponasanja dionika (zakon, eticka pravila, itd.);
e upravljanje drustvenim procesima, urbanim razvojem i donoSenjem odluka;
e prikupljanje, odabir i pruzanje podataka/znanja;
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e upravljanje dijalogom i koordinacija izmedu razli¢itih dionika kako bi se omogucila
integracija i utvrdivanje zajednickih ciljeva;
e upravljanje procesima sudjelovanja;
e poduzetnistvo (npr. socijalna/drustvena poduzeda);
e podizanje svijesti i komunikacije;
e mobilizacija resursa (financijskih, ljudskih, tehnickih itd.);
e jamstvo pruzanja usluga od javnog interesa (tehnicke, drustvene, usluge vezane uz zastitu
okolisa):
- izravno pruzanje usluga;
- jamstvo dostupnosti usluga (npr. putem podrske za pruzanje usluga od strane
privatnog ili javno-privatnog sektora);
e kapacitet apsorpcije (za apsorpciju inovacija; otvorenost za bihevioralne, tehnicke i
institucionalne inovacije);
e fleksibilnost i brzina reakcije;
e upravljanje krizama i rizicima (razvoj urbane otpornosti i odrzivosti te odgovarajuce
reagiranje na prirodne katastrofe).

JAVNO-PRIVATNI SEKTOR

Javno-privatni sektor zastupaju:
e sveucilista;
e udruge;
e klasteri;
e javno-privatne mreze;
e vjerske ustanove.

Glavne nadleznosti javno-privatnog sektora su:
e razvoj znanja (ukljucujuci tehnologije);
e prikupljanje, usvajanje i Sirenje znanja (uklju¢ujuéi inovacije);
e identifikacija vrijednosti, argumentacija i posredovanje izmedu dionika i javnog sektora;
e razvoj kapaciteta:
- obrazovanje;
- pokretanje, upravljanje i posredovanje u suradni¢kim praksama;
- trening;
- podupiranje, kataliziranje i o€uvanje procesa samoucenja i samoorganizacije;
e pruzanje povratnih informacija, kriticko promisljanje drustvenog razvoja;
e ciljno orijentirana podrska donositelja odluka pruZanjem podataka i posredovanjem
znanja.

PRIVATNI SEKTOR

Privatni sektor zastupaju:
e poduzeca;
e banke i financijske ustanove;
e privatne ustanove (istrazivanje, savjetovanje itd.)
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Glavne nadleZnosti privatnog sektora su:
e odlucivanje;
e stvaranje odrzivog poslovanja;
e kapitaliziranje vrijednosti;
e koristenje novca i drugih sredstava za postizanje odredenih koristi;
e privlacenje investitora;
e kombiniranje resursa;
e marketing.

PROFITNI PRIVATNI SEKTOR

Privatni sektor takoder obuhvaéa privatne vlasnike, ulagace, strucnjake, tvrtke, strukovne
udruge i privatna poduzeéa kod kojih se podrazumijeva dobit. Ovaj sektor moze ponuditi
mogucénosti za poboljSanje PIP-ova ili predstavljanje specifi¢nih i tehni¢kih kompetencija (npr.
arhitektonskih, inZenjerskih, kemijskih, geoloskih...) kako bi se dobili korisni podaci, dubinska i
sektorski specifi¢na znanja.

HORIZONTALNE | TRANSVERZALNE KOMPETENCIJE

Svaki sektor ima posebne i iznimno vazne karakteristike u upravljanju i rukovodenju PIP-ovima.
NeizbjeZno je stvaranje jaza izmedu sektorskih vjeStina i uloga koji se moZe popuniti samo
medusobnom usporedbom i suradnjom. Zato su specifi¢ne vjestine i kompetencije javnog, javno-
privatnog i privatnog sektora jasno prepoznate i analizirane, te su identificirane neke horizontalne
ili transverzalne kompetencije, za koje je neophodan zajednicki dijalog i stalna suradnja
ukljucenih sektora. Te kompetencije pripadaju razli¢itim i sloZenijim podrucjima, ukljucujudi:
e okolis: energetsku ucinkovitost, fenomen gradskih toplinskih otoka, otpad i vodu,
zagadenje, mobilnost;
e drustvo: usluge i objekte, kulturni Zivot i sadrZaje za slobodno vrijeme, percepciju
identiteta, gentrifikaciju nasuprot mijeSanju, pristupacnost, sigurnost;
e ekonomija: utjecaj turizma, troskovi odrzavanja, troSkovi preobrazbe.

ViSe se ne moZe razmisljati odvojeno i neovisno od drugih sudionika u upravljanju; ako se Zeli
posti¢i odrzivo poboljsanje PIP-ova u svim njegovim aspektima (okoliSnim, drustvenim i
ekonomskim), treba uspostaviti i koordinirati proces donosenja odluka s vise sudionika kako bi
se jamcio:

e urbani razvoj (urbana obnova i upravljanje zemljistem);
e upravljanje urbanim procesima;
e tehnicka infrastruktura kao $to su:
- odrziva opskrba energijom;
- opskrba vodom;
— sustavi za odvodnju i prociséavanje otpadnih voda;
- pametni sustavi i pametne tehnologije (nadzor, kontrola itd.);
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e energetska ucinkovitost (rasvjeta);

e prometni sustavi i prometna infrastruktura (usluge javnog prijevoza);

e gospodarenje otpadom (sakupljanje, odvajanje i ponovna uporaba), socijalne usluge, siva
infrastruktura;

e usluge maloprodaje, restorani, hoteli;

e upravljanje urbanim krajolikom (vodno gospodarstvo i ublazavanje klimatskih promjena);

e stanovanje (socijalno stanovanje, iznajmljivanje stanova);

e sigurnost i zastita.

4.3. MEHANIZAM KOMPROMISA

Mehanizam kompromisa je proces? koji ima za cilj donijeti prave i ispravne odluke kroz stabilno
i neprestano suceljavanje, razmjenu i dijalog strukturiran tijekom vremena izmedu razlicitih
gradskih sudionika, uzimajuéi u obzir sve moguce opcije i rjeSenja i vrednujuci pozitivne i kriticne
aspekte svakog odabira.

Koncept kompromisa podrazumijeva takticki ili strateski izbor s punim razumijevanjem prednosti
i nedostataka svakog plana.? Da bi se doSlo do uravnoteiene, transparentne i zajedni¢ke odluke
potrebno je vrijeme, koje je jedan od najvaznijih elemenata ovog procesa. Ukljucivanje razlicitih
dionika, razumijevanje potreba, globalno upravljanje, definiranje glavnih ciljeva za postizanje
odrzivog poboljSanja PIP-ova slozZeni je proces koji se ne moze sadrzajno umanijiti i vremenski
skratiti. Svi ovi aspekti, kao i ravnoteza izmedu razliCitih dionika, pravedna podjela izvora i
transparentna raspodjela koristi temelj su kompromisnih procesa.

U PIP-ovima bi se principi kompromisa trebali koristiti za pronalazenje ravnoteZe izmedu
ocuvanja povijesnih gradevina, njihovog koristenja, ekonomske dobiti (koja se moze dobiti
koriStenjem istih) i odrzavanja visoke razine kvalitete u povijesnim gradskim sredistima. Proces
treba rezultirati najboljim tehnickim rjeSenjima prilagodenima propisima zastite svake zemlje
SE.

w
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Dijagram 4 - Proces mehanizma kompromisa

Primjerice, mogu se zamisliti razliciti koraci u postizanju moguénosti Zivljenja i uzivanja u PIP-
ovima:

1. utvrdivanje razlicitih tipova dionika i definiranje razli¢itih modaliteta i vremena ukljucivanja;
2. stalno i strukturirano ukljucivanje ,dionika temeljem zakona i posebnih propisa“ s obzirom na
definiciju procesa strateskog upravljanja i stvaranje transparentnog i otvorenog dijaloga;

3. ukljuc€ivanje i savjetovanje ,dodatnih dionika“ (ulagaca, gradana, turista itd.) u proces
donosenja odluka, ali i u upravljanje;

4. koriStenje propisa i principa zastite (to je glavna razlika izmedu rada u PIP-ovima i rada u
novijim gradskim cetvrtima);

5. jednoglasno definiranje najboljeg i prikladnog tehnickog rjeSenja kroz savjetovanje sa
specijaliziranim tehnickim tijelima;

6. proces donosenja gradskih/opcinskih odluka i definiranje konkretnog plana upravljanja;

7. pracenje i moguca prilagodba plana upravljanja.

Ovaj shematski proces naglasava potrebu zajednicke vizije izmedu lokalne uprave (u ulozi
posrednika) i razli¢itih skupina dionika, inace ti strateski gradski sudionici ne mogu doprinijeti i
provesti strategiju odrzivog poboljsanja PIP-a.

Zapravo, teSko je pronadi ravnotezu jer na jednoj strani imamo odredeni propis, a s druge,
genericke ideje o tome kako intervenirati. Zajedno s jasnim propisima zastite i planiranja, trebaju
takoder postojati planovi upravljanja koji bi omogudili Zivot i dugorocno koriStenje povijesne
gradevine. Odrzavanje koriStenja i aktivnosti ne mogu ovisiti samo o javnoj upravi, ve¢ moraju
biti zajednicka (i glavna) odgovornost i privatnih vlasnika i ulaga¢a ukljucenih u proces donosenja
odluka.

POGLAVLJE 4

FUSNOTE i IZVORI

' Zajednica kao grupa ljudi koji Zive na istom mjestu ili imaju zajednic¢ka obiljeZja, a ne kao grupa
fizickih osoba

?To je princip, a ne jednostavni instrument ili alat

? https://en.wikipedia.org/wiki/Trade-off
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Gradovi Srednje Europe duZe vrijeme prepoznaju potrebu za novim pristupima odrzivom
poboljsanju PIP-ova, koji bi odraZavali povecanu sloZenost njihovog rada i olakSavali pozitivhu
interakciju kroz Siru raspravu s posebnim osvrtom na lokalne zajednice. Doista, prelazak PIP-ova
s jednostavne fizicke zasStite na slojevitiji pristup upravljanju koji uzima u obzir drustvena,
ekonomska i ekoloska pitanja pruza osnovu za davanje PIP-ovima uloge u Zivotu zajednice. To je
posebno vazno za PIP-ove, Cije je znacenje Cesto predmet sukoba izmedu vise dionika, usprkos
brzim socio-kulturnim promjenama. Ovakav vise holisticki pristup ucinio je upravljanje PIP-ovima
sve zahtjevnijim.

Ovo poglavlje ima za cilj jednostavno dati smjernice o izazovima upravljanja PIP-om pocevsi od
zajednickog okvira (analiziranog u prethodnim dokumentima) koji predstavlja , minimalni
zajednicki nazivnik” medu vrlo Sirokim rasponom mogucih sustava upravljanja i rukovodenija.

Dijagram 5 - Od problema do ciljeva i prioriteta

PROBLEM CILJ

U nacionalnim Poboljsati paznju
zakonodavstvima zemalja na PIP unutar
SrediSnje Europe nacionalne legislative
nema posebnih referenci

na PIP-ove

Ne postoji jedan i jedinstveni nacionalni i lokalni okvir za PIP-ove.

Koncept PIP-a pretpostavlja neobi¢ne primjese u raznim zakonodavnim okvirima. Odrzivo
unaprjedenje tih podrucja uredeno je uzevsi u obzir propise o kulturnoj bastini i urbanistickom
planiranju. Pravni okvir predlaze zajednicki format - s nekim razlikama - koji se temelji na
integriranom pristupu povezuju¢i prostorno planiranje i zastitu basStine. Konkretno, postoji
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znacajna legislativa o zastiti i vrednovanju bastine u Srednjoj Europi koja se ipak mozZe poboljsati
s posebnim naglaskom na PIP-ove.

IZAZOV 2:

URBANO KORISTENJE ZEMIv_JléTA, STRUKTURNO PLANIRANJE
| STRATESKO PLANIRANJE

PROBLEM CILJ

Urbana uporaba zemljista i Poboljsati interdisciplinarnost i
strukturni planovi i sudjelovanje;

strateski planovi Definirati usustavljenu provedbu planova
razvijeni su zasebno i uz financijsku podrsku.

na razli¢ite nacine

Svaka zemlja razvija specificne planove razli¢ite prirode, koriStenja zemljista, strukturnim,
strateskim planovima i jedinstvenim vizijama specificnim za odredenu lokaciju na razli¢itim
razinama od zonskih, preko urbanih, supralokalnih do regionalnih i nacionalnih. Prvi glavni izazov
s kojim se planiranje mora suoditi je ukljuciti poboljSanje interdisciplinarnosti. Planiranje oduvijek
polaze pravo na multidisciplinarnost i interdisciplinarnost, koje se ipak mogu poboljsati i bolje
organizirati. Osim toga, trebali bi prigrliti participativni pristup, koji ukljuuje ne samo javna tijela
i strucnjake, vec i gradane, poslovne subjekte, skole, sveuciliSta i organizacije civilnog drustva.
Sustavno provodenje razlicitih planova je najteze zbog nedostatka financijskih sredstava.

|IZAZOV 3. GRADANI

PROBLEM CILJ
U Srednjoj Europi, civilno Poboljsati participativni pristup
drustvo je najcesce kao zajednic¢ku najbolju praksu

svjesno i uklju¢eno u

zasStitu bastine

pa prematomeiu
poboljSanje PIP-ova

- sve dok to ne ometa

Zivotne navike. To se vise
dogada u malim zajednicama.

Uvodenje participativnog pristupa u aktivnostima unapredenja PIP-ova znaci ukljucivanje
dionika, gradana, poslovnih subjekata, Skola, sveuciliSta i organizacija civilnog drustva u
specificnim aspektima procesa upravljanja.
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Pojam obuhvaca Sirok raspon razlicitih tipova sudjelovanja, koji se razlikuju u smislu onoga sto se
podrazumijeva pod "sudjelovanjem", Cije je sudjelovanje poZeljno i kako su razliciti akteri
ukljuceni.
Ovakav pristup - utemeljen na nacelu supsidijarnosti — moZe postati najbolja praksa u upravljanju
PIP-ovima, uzevsi u obzir da:
e se participativni pristupi ne odnose samo na jednu metodu, ve¢ na preuzimanje obaveza
PIP-ova na smisleni nacin za razli¢ite dionike;
e postoje mnoge mogucnosti za koriStenje participativnih pristupa, stoga je vazno sustavno
razmisliti o tome tko je najbolje uklju¢en u kojem aspektu i biti jasan u pogledu svrhe vise
ili razlicitih oblika sudjelovanja;
e participativni pristupi mogu se koristiti u razli¢itim koracima i uz kvantitativne i kvalitativne
metode prikupljanja i analize podataka.

IZAZQOV 4.
PROBLEM
Neadekvatna uklju¢enost Poboljsati uklju¢enost privatnog sektora u
stru¢njaka, poduzeda i proces odlucivanja;
privatnih tvrtki koji su ¢esto Prihvatiti medusektorsko partnerstvo

ne smatraju saveznikom

Sve visSe profitno orijentirane organizacije i javni sektor suraduju u proizvodnji i distribuciji
Sirokog spektra proizvoda i usluga. Takoder, u upravljanju i rukovodenju PIP-ovima nuzno je
priblizavanje u pogledu vaZnosti sudjelovanja i integracije izmedu razli¢itih kompetencija u
procesu donosenja strateskih odluka. Ipak, djelovanje kroz medusektorsko partnerstvo moze sa
sobom donijeti komplicirane probleme povezane s upravljanjem.

| u javnom i u privatnom sektoru, cilj povecanja sudjelovanja moZe se smatrati sredstvom za
poticanje mudrostii ucinkovitosti strategije upravljanja u odrzivom unaprjedenju politika PIP-ova,
te osiguranjem podrske vise klju¢nih aktera sa specifi¢nim i komplementarnim kompetencijama.

IZAZOV 5:
PROBLEM
Strucnjaci i Poboljsati kapacitete lokalnih vlasti;
tehnicko strucno znanje su Prihvatiti integrirani, participativni i
rasireni, ali sektorski. interdisciplinarni pristup

Lokalnoj vlasti
(osobito u malim
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sredinama) nedostaje
odgovarajuceg osoblja

U upravljanju i rukovodenju PIP-ovima, specijalizirana tehnicka tijela sa stru¢nim znanjem trebaju
pruzati potporu vlasti. Stru¢njaci i tehnicko stru¢no znanje su rasireni, istovremeno i sektorski.
Lokalnoj vlasti - osobito u malim sredinama - nedostaje odgovarajuéeg osoblja koje moZe obavljati
niz tehnickih, znanstvenih i upravljackih zadataka. Prema tome, poboljsati tehnicke i
specijalisticke kapacitete u okviru lokalnih vlasti prema usvajanju integriranog, participativnog i
interdisciplinarnog pristupa, je temeljni korak za upravljanje slozenoscu PIP-a.

IZAZOV 6:
PROBLEM
Proces i postupci Poboljsati zajednicki dijalog
ishodenja odobrenja i kontinuiranu suradnju

dugi su i sloZeni

U administrativnom podrucju, proces i postupci o zasStiti kulturne bastine ili poboljsanje
urbanistickog planiranja odreduju pokretanje teskog birokratskog mehanizma Sto traZi vrijeme i
trud. Jedan od ciljeva koje zemlje Srednje Europe Zele postici je modernizirati, uciniti uc¢inkovitijim
i pojednostaviti birokratski stroj. PredloZzeno djelovanje mora biti izgradeno na kontinuiranoj
suradnji izmedu razlicitih dijelova i zajednickom dijalogu informacija i kompetencija.

IZAZOV 7.
PROBLEM
Zajednicke tehnologije koje Stvoriti prikladne alate za
podrzavaju odrzivost razvijene zgrade s povijesnom vrijednoscu

su uglavnom za nove zgrade,
i ¢esto nisu prikladne za stari
gradevinski fond

Cinjenje bastinskih objekata odrzivima danas postaje jednako vaino kao i ocuvanje njihove
povijesti, a ponekad mogu ponuditi i vlastite lekcije o energetskoj ucinkovitosti. Dok je o€uvanje
bastine klju¢no, metode izgradnje su se dramati¢no promijenile, jer je energetska ucinkovitost
Cesto najvaznija, tako da arhitekti traze nacine da ove zgrade ucine odrzivima. U zgradi s
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povijesnom vrijednoS¢u vazno je oCuvati autenti¢nu jezgru i povijesni karakter, a zgrade uciniti
udobnijima i energetski u¢inkovitijima. Cesto su zajedni¢ke tehnologije odrzivosti prikladne za
nove, ali ne i za stare zgrade. Stvaranje odgovarajucih instrumenata za izradu energetski odrzivog
alata i podrzavanje javnih i privatnih istrazivanja i razvoja klju¢no je za dinamiku revitalizacije PIP-
a u Srednjoj Europi.

IZAZOV 8:
PROBLEM
Turizam moze ostetiti Unaprijediti odrZivi turizam, koristenje
prirodni okoli$ i drustveni i dostupnost PIP-ova

Zivot u povijesnim podrucjima

Odrzivi turizam, kao i koristenje i dostupnost PIP-ova igraju vaznu ulogu u o€uvanju i otkrivanju
vrijednosti bastine.

Turizam je industrija koja se suocava s mnogo razli¢itih smjerova, a svi donose svoje izazove i
mogucénosti. Njihovo rjeSavanje na nacin koji pomiruje odrzivost i konkurentni gospodarski
prosperitet je glavni problem za institucije Srednje Europe i vodstvo onih opcina ciji su gradovi u
sredistu kulturnog turizma. Takoder je vazno zapamtiti da nisu svi kulturni turisti isti i da imaju
razliCite potrebe i utjecaje. Ipak, turizam je ponekad problem za povijesna mjesta i moze: ostetiti
fizicki povijesni okolis, potkopati osje¢aj mjesta i kulturnog identiteta, uzrokovati inflaciju i stvoriti
poteskoce lokalnim ljudima. Namjera je pruZiti koherentnu metodologiju i objediniti cijeli niz
pitanja iz kojih se mogu izvudéi opce strategije za poticanje odrZivog turizma.

POGLAVLJE 5

FUSNOTE i IZVORI
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Sve slike preuzete su sa: unsplash.com
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POGLAVLJE 6

OPERACIONALIZACIJA
STRATEGIJE RAZVOJA
PIP-a U PLAN
UPRAVLJANJA PIP-om
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Poglavlje 6 treba dati strateske aktivnosti korisne za izradu lokalnih smjernica, polazeéi od
postavljenog problema i ciljeva koje treba postiéi. Jedan od temeljnih elemenata koji se ne moze
potcijeniti je gradnja na postojeéim kapacitetima ili stvaranje novih snaga, bilo od strane
struc¢njaka, institucija ili zajednica i mreza. Pozitivhe promjene u rukovodenju PIP-om mogu se
postiéi uz ukljucivu i otvorenu perspektivu koja ukljucuje suradnju izmedu razli¢itih podrucja te

stalnu koordinaciju.

PROBLEM

U nacionalnim
zakonodavstvima zemalja
Srednje Europe ne postoji
posebno upudivanje na
PIP-ove

Gradsko koristenje
zemljista, strukturni i
strateski planovi razvijaju
se odvojeno i na razliéite
nacine

Postoji civilno drustvo koje
je opcenito svjesno i
uklju¢eno u zastitu bastine
u Srednjoj Europi - i
posljedi¢no u poboljsanje
PIP-ova - sve dok to ne
ometa Zivotne navike. To
se vise dogada u malim
zajednicama

CILJ i PRIORITET

Pojacati paznju na PIP
unutar nacionalnih
zakonodavstava

Poboljsati
interdisciplinarnost i
sudjelovanje

Definirati sustavnu
provedbu planova uz
potporu financijskih
sredstava

Ojacati participativni
pristup kao najbolju
zajednicku praksu

AKTIVNOSTI

Olaksavanje razvoja
komplementarnih
instrumenata i propisa za
PIP-ove

Integracija zakonodavstva
vezanog uz bastinu i
urbanistic¢kog planiranja

Planiranje opetovanih
radnih i azurirajucih

sastanaka
Ukljucivanje razlicitih
struc¢njaka u fazu

projektiranja

Planiranje dugorocne
ekonomske odrzivosti

Izgradnja percepcije grada
kao zajednickog vlasniStva
Organizacija ciljanih i javnih
sastanaka

Otvorenost prijedlozima za
suradnju (npr. pakt
suradnje s gradanima)

Uvodenje participativnog
proracuna
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Neadekvatna ukljucenost
strucnjaka, tvrtki i
privatnih poduzetnika koji
se €esto ne smatraju
saveznicima

PROBLEM

Strucnjaci i tehnicko
strucno znanje su se
prosirili, ali sektorski.
Lokalna vlast (osobito u
malim sredinama) nema
odgovarajuceg osoblja

Proces i procedure
dobivanja odobrenja su
dugiislozeni

Poboljsati sudjelovanje
privatnog sektora u
procesu odlucivanja

Usvojiti medusektorsko
partnerstvo

CILJ i PRIORITET

Unaprijediti kapacitete
unutar lokalne vlasti
Usvojiti integriran,

participativni i
interdisciplinarni pristup

Poboljsati zajednicki dijalog
i kontinuiranu suradnju

Ukljucivanje kroz sastanke
i radionice

Ukljucivanje u stratesku i
fazu pracenja

Stvaranje i definiranje
poziva za dostavu ideja

AKTIVNOSTI

Integracija informacija i
resursa:

- Najbolje koristenje
svih izvora
informacija

- U svim disciplinama
i sektorima

- Identificirati glavne
probleme

- Kvaliteta
dokumentacije

Sudjelovanje strukovnih
udruga (arhitekti, inZenjeri,
odvjetnici ...)

Definiranje jednostavnijih
procedura S kra¢im
vremenskim rokom

Uskladivanje udjela
sudjelovanja u procesima

odlucdivanja, procjene,
planiranja, provedbe i
evaluacije
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PROBLEM

Zajednicke tehnologije
odrzivosti stvorene za nove
zgrade Cesto nisu prikladne
za stare zgrade

Turizam moze ostetiti
fizicko okruzenje
povijesnih mjesta

POGLAVLJE 6

FUSNOTE i IZVORI

CILJ i PRIORITET

Stvoriti odgovarajuée alate
za zgrade s povijesnom
vrijednoscu

Unaprijediti odrzivi
turizam, koristenje i
pristupaénost PIP-ova

Sve slike preuzete su sa: unsplash.com

AKTIVNOSTI

Procjena vrijednosti zgrade

Izrada kontrolne liste za
izbor najprikladnije vrste
intervencije

Definiranje zajednickih
parametara procjene kao
Sto su:
- povijesna
vrijednost
- odrzivost lokaliteta
- vodoprivreda,
energija i atmosfera
- materijali i resursi
- unutarnja kakvoca
okolisa
- inovacije u
projektiranju
- teritorijalni
prioritet

Srednje i dugoroc¢no
planiranje uklju¢ivanjem
razli¢itih dionika, posebno:
lokalnih tvrtki, udruzenja,
ustanova u kulturi i
gradana

Osposobljavanje putnika za
odgovorni turizam kroz
iskustvena stanja
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Projekt BhENEFIT:
BUILT HERITAGE, ENERGY AND ENVIRONMENTAL-FRIENDLY INTEGRATED TOOLS
FOR SUSTAINABLE MANAGEMENT OF HISTORIC URBAN AREAS

Usprkos ucestalijoj pojavi rizika povezanog sa prirodnim katastrofama (potres u Italiji 2012. godine, poplave u
dunavskoj regiji 2013. i 2016. godine i dr.) i ljudskim djelovanjem (turistickim kretanjima, stupnjem zagadenja
zraka, efektom ,,urbanog toplinskog otoka“ i dr.) u izgradenim povijesno zastiéenim podrucjima Centralno-eu-
ropske regije nema sveobuhvatnog i uravnotezenog pristupa upravljanju zastitom, valorizacijom i prenamje-
nom povijesno zasti¢enih cjelina. Navedeno ima izravan utjecaj na ljudsku i ekonomsku aktivnost te na bogato
povijesno naslijede regija i zahtijeva zajednicke promjene i intervencije sa ciljem: ponuditi atraktivnije i za
Zivot prihvatljivije povijesno zastiéene gradove, sposobne kombinirati zastitu povijesnih vrijednosti i razvoj te
buduée potencijale gradova.

Iz navedenog razloga pokrenut je projekt BhENEFIT koji financira Europska unija u okviru Programa medu-
narodne suradnje “Interreg CENTRAL EUROPE”. Opc¢ina Mantova je vodeci partner konzorcija od ukupno 13
partnera iz 7 razli¢itih europskih zemalja, koji ¢e zajedno raditi sljedecih 30 mjeseci na razvoju racunalnih alata
za integrirane sustave za odrzivo upravljanje povijesnim urbanim podrucjima. Projekt je zapoceo u Mantovi,
Italija, gdje su se svi partneri i sluzbeni predstavnici programa okupili u srpnju ove godine.

Projekt, Ciji ukupni proracun iznosi 1.850.795,95 eura, ima svrhu objediniti sve aktere koji se svakodnevno
bave urbanim podrucjima s posebnom povijesnom, umjetnickom i kulturnom relevantnos$éu, ukljucivsi ih u
razvoj integriranog paketa inovativnih softvera, koji pomazu poboljSanju upravljanja tim podrucjima.
Program ima Cetiri specifi¢na cilja:

1. promicanje odrzivog upravljanja povijesnim urbanim podrucjima, praéenje interakcije o¢uvanja kulturnog
bogatstva i ekoloski prihvatljivog razvoja

2. definirati zajednicki pristup medu svim partnerima o sustavu upravljanja tim podrucjima, kao osnovu za
poboljsanje upravljanja, postojecih tehnickih alata i mogucnosti ukljucivanja lokalnih zajednica u procese
donosenja odluka

3. poboljsati ucinkovitost procesa odlucivanja i upravljanja, kroz pracenje i procjenu, sprjecavanje rizika,
odrzivost okolisa, ouvanje i ponovnu upotrebu

4. povecati ukljucenost javnih dionika (nacionalna, regionalna i lokalna javna tijela) i privatnog sektora
(struénjaci pojedinih struka) te sve vise ukljucivati lokalne zajednice kroz stvaranje lokalnih skupina za po-
drsku.Takoder, kroz projekt BhENEFIT ée se razviti sveobuhvatna strategija upravljanja koja ¢e ukljucivati
procjenu funkcionalne uskladenosti izmedu povijesne vrijednosti gradevinske bastine, namjeravanog ko-
riStenja i optimizacije koristenja zgrada u smislu povecanja energetske ucinkovitosti te dugoroénim sma-
njenjem mjera odrzavanja koje je potrebno provoditi.

Partneri na projektu: Grad Mantova (ltalija), Grad Poprad (Slovacka), Grad Karlovac (Hrvatska), Udruga op-
¢ina za regionalni razvoj - Szabolcs 05 (Madarska), Idrijsko-Cerkljanska razvojna agencija (Slovenija), Regija
Emilia Romagna (Italija), Slovacki tehnoloski fakultet u Bratislavi, SPECTRA Centar izvrsnosti EU(Slovacka), Ur-
banisticki institut Republike Slovenije (Slovenija), Sveuciliste o prirodnim resursima i znanosti, Be¢ (Austrija),
Regionalna energetska agencija Sjeverozapadne Hrvatske (Hrvatska), Zaklada za europske inicijative Istocne
Madarske (Madarska), [URS — Institut za odrzivi razvoj naselja (Ceka), Politecnica - konzultantsko inZenjerska
tvrtka (Italija)

Vise informacija o projektu moZete pronadi na internet stranici projekta:
http://www.interreg-central.eu/Content.Node/BhENEFIT.html
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